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PLANO DE ACAO

Entidade formadora

Escola Secundaria de Domingos Sequeira

Morada e contactos da entidade formadora

Largo Dr. Serafim Lopes Pereira
2400-250 LEIRIA
244848250 | geral@aeds.pt | http://esds.edu.pt

Nome, cargo e contactos do responsdvel da entidade formadora

Alcino Marques Duarte — Diretor

diretor@aeds.pt

Objetivos

Objetivo geral: Implementar um sistema de garantia da qualidade (SGQ) alinhado com o Quadro
EQAVET

Objetivo especifico 1: Calendarizar as atividades e responsaveis pela implementagdo
Objetivo especifico 2: Monitorizar a implementagao

Objetivo especifico 3: Definir a estratégia de comunicac¢do e de divulgagdo necessaria a implementacgao
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FASE ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS OBJETIVO INiCIO TERMINO | PERIODICIDADE RESULTADOS ESPERADOS
Contratar uma empresa com
experiéncia na area da gestdo da Anoio na definicdo das acaes
Contratagdo de . Diretor, Conselho qualidade e da melhoria na educagao, - . P ~ ¢ . 9 .
Planeamento Diretor L . N abr. 2019 abr. 2019 Unica implementacéo e monitorizacdo do
empresa consultora administrativo para auxiliar na reflexdo, : i
. ~ L projeto de alinhamento EQAVET
implementacéo e monitorizagdo do
processo de alinhamento EQAVET
Identificar os stakeholders e a sua
Definigo dos . . participagao no. S.GQ; eriara gqylpa Identificacdo dos stakeholders.
stakeholders, suas ) Diretor, Equipa EQAVET e definir os seus objetivos; .

Planeamento o Diretor - , abr. 2019 abr. 2019 Semestral Defini¢do dos representantes
responsabilidades e EQAVET definir o responsavel pelo processo de internos da equina EQAVET
envolvimento alinhamento EQAVET; apresentar o auip

projeto EQAVET a equipa
Defini¢do da participagao dos
Definicéo da Definir a forma participagdo dos stakeholders nas atividades
meto d(i)lo o de Responsavel pela Equipa EQAVET, stakeholders no projeto. Definir a relacionadas com a EFP e com o
Planeamento trabalho dga Equipa implementacédo do Empresa de estratégia de envolvimento, mai. 2019 mai. 2019 Mensal processo de alinhamento EQAVET.
adp SGQ consultoria monitorizagéo e implementagédo do Realizagao de reuniées mensais
EQAVET . o P
processo de qualidade até a solicitagdo da verificagdo de
conformidade
- Defini¢do dos representantes
Defini¢do dos . . - - . . .
stakeholders. suas Diretor; Equipa Redefinir a composic&o da equipa; internos e externos na equipa

Planeamento o Diretor EQAVET, Empresa de | Reunir com a equipa EQAVET; set. 2019 set. 2019 Anual EQAVET; Sensibilizagao para a
responsabilidades e X . o L
envolvimento consultoria apresentar o projeto EQAVET a equipa participacdo no processo de

alinhamento EQAVET
. Criagdo do Documento Base;
. . Criar o Documento Base da . . -
o Responsével pela Equipa EQAVET, . e Reiterar a vis&o estratégica da
Criagao do . . organizacédo, com vista a definigéo de -~ )

Planeamento implementacéo do Empresa de ) set. 2019 dez. 2019 Unica Escola e afirmar o compromisso de

Documento Base . todo o processo de alinhamento .
SGQ consultoria EQAVET alinhamento com o Quadro
EQAVET
Reunido de iretor: G o
arranque para Dlretolrt, Empresa de Envolver os profissionais no processo Sensibilizagéo de todos os

Planeamento ,q. ) P ~ Diretor consuttoria, de qualidade. Apresentar o modelo, a nov. 2019 nov. 2019 Anual profissionais para o processo de
sensibilizagdo Coordenadores de lendarizaca bieti | alinhamento EQAVET
docente Curso e de calendarizag&o e os objetivos e o pape
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FASE # ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS OBJETIVO INiCIO TERMINO | PERIODICIDADE RESULTADOS ESPERADOS
Departamento, das diferentes entidades no processo
Professores do EP e de alinhamento
outros docentes e
SPO
Pessoal docente e Defini¢&o de procedimentos e
~ Responsavel pela nao docente do i reajustes com vista a uma maior
~ Implementacéo de . . . (Re)Definigdo de normas e . .
Implementagéo 7 controlo documental implementacéo do agrupamento, Equipa rocedimentos bedaadaicos out. 2019 dez. 2019 Trimestral organizacdo documental, controlo
SGQ EQAVET, Empresa de P pedagog de registos e uniformizagéo de
consultoria imagem
Diretor, Diretores de
Turma e de Curso, Definir, de forma clara, as
- Responsavel pela Equipa EQAVET, Clarificar e (re)definir o papel de todos responsabilidades e tarefas
x Descrigao de . i A . . i .
Implementacgéo 8 ~ implementacéo do Empresa de os colaboradores envolvidos no ensino | out. 2019 out. 2019 Semestral associadas a cada fungao através
funges . - o
SGQ consultoria e profissional da criagdo do Manual de
restantes Procedimentos
stakeholders
Recolher informagao sobre os
. . resultados da formag&o com base nos
Diretor, Diretores de - . . L
, indicadores estabelecidos; Recolher as Aplicar questionarios; Elaborar
Recolna da Responsavel pela turma & de curso, respostas aos questionarios aplicados relatorios anuais com a
Implementagao 9 percecdo dos implementacéo do Equipa EQAVET e P a P set. 2019 mar. 2020 Anual ) .
aos stakeholders (ex-alunos, alunos, sistematizacéo de resultados dos
stakeholders SGQ Empresa de - o
. encarregados de educacéo, indicadores
consultoria
professores e empresas e outras
entidades)
Conhecer a avaliagao/percegéo
. . N que os stakeholders fazem/tém dos
Equipa EQAVET, Andlise das percegdes dos .
Andlise de niveis de Diretores de turma e stakeholders, através dos registos das resultados obiidos face aos
Avaliacao 10 o Equipa EQAVET . o ,~g fev. 2020 jul. 2020 Anual objetivos e metas estabelecidas, e
satisfagdo de curso, suas intervengdes em reunides e .
. L L as suas propostas de melhoria
Orientadores da FCT | aplicagdo de questionarios N
e/ou definicdo de novas metas,
cursos, metodologias, entre outras
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FASE # ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS OBJETIVO INiClO TERMINO | PERIODICIDADE RESULTADOS ESPERADOS
Avaliacéo de . . Avaliar os resultados obtidos tendo
, Diretor, Equipa , - - . -
resultados e Responsavel pela Balanco intermédio e anual; Relatdrios Trimestral em conta os objetivos e metas
— L ) i EQAVET, Conselho o . . ) : . .
Avaliacao 11 | autoavaliagdo implementacéo do e com os resultados dos indicadores e jul. 2019 jul. 2020 (final de cada estabelecidas; Identificar desvios
. - Pedagdgico e . . , . X .
(Balango intermédio | SGQ . - sugestdes de melhoria periodo letivo) as metas estabelecidas e
estruturas intermédias - :
e anual) (re)definir o Plano de Melhoria
Monitorizag&o de indicadores
Recolha de outros Equipa EQAVET, intermédios: assiduidade, Monitorizag&o regular da
Avaliagao 12 | indicadores Equipa EQAVET Diretores de turma, comportamento e presengas nos set. 2019 jul. 2020 Semanal estratégia, indicadores de controlo
intermédios professores e alunos apoios para recuperagao das e de ag&o precoce
aprendizagens
Divulaacio de gg:k:ni,ével ol Diretor, Equipa Divulgagéo dos resultados junto dos Trimestral aD“gjslg)a)gi?aiz Ij:l:to;;cinual (em
Avaliagao 13 gac . P ~p EQAVET, Empresa de | stakeholders internos e externos e do set. 2019 set. 2020 (final de cada g " ¢ .
resultados implementacédo do . L , . Melhorias e resultados no site da
consultoria publico geral periodo letivo) C
SGQ instituicdo
Realizagdo de Reunido Geral e
Sensibilizagao de gg:t(:niével ela Diretor, Equipa Envolver todos os trabalhadores no Iir[;”: s;gn:f;?oagzoef\(;irnima" *
Avaliagao 14 . g . P ~p EQAVET, Empresa de | SGQ com o objetivo de otimizar o set. 2019 set. 2020 Anual - . i
profissionais implementagao do ; profissional, com divulgagéo de
consultoria desempenho do AEDS , -
SGQ resultados e nivel de consecugao
de metas
Redefinicdo do Eqmuur):slaz(j’:VET’ Redefinigdo do Documento Base, Revisdo do Documento Base da
Revisao 15 ¢ Equipa EQAVET P . partindo da analise do trabalho mar. 2020 mar. 2020 Anual .
Documento Base consultoria e organizagdo
efetuado ao longo do ano
stakeholders
Diretor e Divulgagéo a toda a comunidade da Divulgar resultados, estratégias e
. Publicitacao da Responsavel pela Direcéo, Equipa estratégia de compromisso com a compromisso com a qualidade;
Revisao 16 estratégia implementacéo do EQAVET qualidade; Divulgag&o de documentos abr. 2019 abr. 2020 Anual Divulgar o Documento base
SGQ digitais, no site e por email (dezembro 2019)
Encontro intemo Diretor e Diretor; Equipa
Revisao 17 | para partilha de .Responsavel~pela EQAVI.ET’ profess.ores Seminario de boas praticas mar. 2020 mar. 2020 | Anual Partiha de boas préticas e reflexdo
v a implementacéo do do ensino profissional sobre 0s processos
boas praticas
SGQ e alunos
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FASE # ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS OBJETIVO | INicIo TERMINO | PERIODICIDADE RESULTADOS ESPERADOS
praticas* SGQ e externos em Movimento" (24 de abril) melhoria
R Envio do 7 A 5 . Validagéo do sistema de Garantia
Revisdo 19 | documento base Diretor Diretor SISt.e majdg G‘a Eapiadajfiudicad mar. 2020 | mar. 2020 | Unica da Qualidade devidamente
devidamente implementado .
para ANQEP implementado
| Solicitagdo da . - ER - A
- L . . Pedido de auditoria para verificagao de . Auditoria EQAVET; atribuiggo do
Revisdo | 20 verlflcag:‘ao de Diretor Diretor conformidade EQAVET mar. 2020 | mar.2020 | Trienal selo de conformidade EQAVET
conformidade
Peritos ANQEP,
Diretor, Equipa . :
. .- T Avaliagdo da conformidade do
Revisédo 21 | Auditoria Peritos ANQEP EQAVETDirptoresige Aud|tor|§ pasaweicpeto de abr. 2020 set. 2020 Trienal sistema implementado face aos
Curso e de Turma, conformidade EQAVET requisitos do EQAVET
professores da EFP, a
alunos e stakeholders
Garantia da existéncia de um modelo Afribuicao do selo de conformida de_
22 | Certificagdo ANQEP ANQEP de qualidade e da gestéo para a EFP abr. 2020 set. 2020 Trienal E QAVET !
| alinhado com 0 EQAVET |

* Atividades adiadas face & situag&o de pandemia

(Clara Alves, Responsavel pela implementacdo do SGQ)

Leiria, 15 de dezembro de 2019

PA/ Escola Secundaria de Domingos Sequeira, Largo Dr. Serafim Lopes Pereira — 2400-250 LEIRIA

Telefone: 244 848 250 | E-mail: geral@aeds.pt

DOC.EQAVET EP.02.00
pag. 5de 5



