OBSERVATORIO DA (IN)DISCIPLINA

Relatorio do 1.2 Periodo

Agrupamento de Escolas Domingos Sequeira
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I-INTRODUCAO

Tendo em consideragdo o Estatuto do Aluno (Lein.251/2012, de 5 de setembro) e o
Regulamento Interno do Agrupamento que estabelecem um conjunto de regras e
deveres para os alunos, a transgressao, reiteradamente ou em termos que se revelem
perturbadores do normal funcionamento das atividades da escola, constitui infragdo
passivel da aplicagdo de medida disciplinar corretiva ou sancionatdria. Neste ambito,
urge acompanhar o processo de registo de ocorréncias e a aplicacdio de medidas
disciplinares, a fim de serem discutidas e partilhadas as estratégias de atuacao.

Este é um processo dinamico, visto que, pela sua especificidade, se encontra em
continua avaliacdo e reformulacdo, sendo o objetivo ultimo encontrar as melhores
solucdes para a manutencdo da disciplina.

A equipa do Observatério da (In)Disciplina procura acompanhar todo o processo,
recolhendo, registando, tratando e partilhando a informacgao, refletindo e sensibilizando
toda a comunidade educativa e, frequentemente, promovendo a media¢do de conflitos.

O presente relatdrio reporta-se ao 1.2 periodo de 2018/19, tendo procurado apurar
as participacdes das ocorréncias disciplinares, as medidas disciplinares aplicadas, a
evolucao do comportamento dos alunos alvo de participagdes, as intervencgdes feitas
pelo SPO - Servico de Psicologia e Orientacdo, a atuacdo dos professores dos conselhos
de turma e o comportamento geral das turmas. De igual modo, da nota das estratégias
desenvolvidas pela equipa do Observatdrio da (In)Disciplina ao nivel da sensibilizacdo
dos varios intervenientes.

Tendo em consideracdo a analise dos dados recolhidos, procedeu-se a uma reflexao
ponderada, apresentando-se algumas propostas de atuacdo, de forma a promover e
adotar estratégias preventivas.

|I- OBJETIVOS

O Observatdrio da (In)Disciplina tem como principal objetivo a monitorizacdo de
ocorréncias de indisciplina, a fim de disponibilizar toda a informacdo possivel a
comunidade escolar. A analise dos dados apurados tem em vista a reflexdo e a
intervencao precoce, de forma preventiva, com vista a promocao da disciplina, condi¢ao
basica e essencial para o sucesso escolar.

E crucial o trabalho desenvolvido em colaboragdo com outras estruturas e
membros da comunidade educativa, nomeadamente, com o Diretor, os coordenadores



dos diretores de turma, os diretores de turma, os professores, os assistentes
operacionais, os alunos e os encarregados de educac¢do. Sao objetivos do Observatorio
da (In)Disciplina:

= sensibilizar a comunidade escolar através de reunides e/ou sessdes dirigidas a
encarregados de educagdo e alunos;

= recolher, registar e tratar a informacdo referente as ocorréncias/participacdes
de indisciplina/violéncia em contexto escolar;

* analisar os registos semanalmente e adotar atitudes preventivas;
= tipificar os diversos tipos de ocorréncias;

= avaliar a capacidade de resposta da escola, quer na celeridade de tratar os
assuntos, quer nos efeitos/melhorias obtidas;

= sensibilizar a comunidade escolar para a necessidade de comunicar/atuar em
casos de suspeita ou confirmacao de indisciplina;

= refletir sobre as causas da indisciplina e promover uma atua¢do mais concertada;
= envolver os encarregados de educacao;

» participar nos conselhos de turma com carater disciplinar, sempre que solicitado;
= partilhar com elementos da comunidade toda a informacao relevante;

» realizar relatérios para o conselho pedagdgico, conselhos de turma e divulgac¢ao
a comunidade educativa;

» participar e fornecer ao Diretor toda a informacdo disponivel, sempre que a
gravidade da situacdo o justifique;

= promover acdes de sensibilizacdo e efetuar mediacdo de conflitos, sempre que
possivel.

lll- FUNCIONAMENTO DO OBSERVATORIO DA (IN)DISCIPLINA

Em reunido da equipa do Observatério de (In)Disciplina, no dia 20 de setembro de
2018, foram analisadas algumas propostas de atuagdo/sensibilizacdo a desenvolver ao
longo do ano letivo.

Durante o 1.2 periodo, a equipa do Observatério da (In)Disciplina aferiu
documentos e estratégias de atuacdo ao nivel do Agrupamento, a fim de efetuar o
acompanhamento das situacdes de indisciplina. Procurou, de igual modo, desenvolver
atividades de sensibilizacdo junto da comunidade educativa. Neste ambito, levou a
efeito os seguintes procedimentos:



= uniformizagao de procedimentos ao nivel do Agrupamento;

= participacdo nas reunides dos diretores de turma para aferir procedimentos;

= realizacdo de reunides de sensibilizacdo aos encarregados de educacdo e aos
alunos;

= recolha de participagdes;

= registo e tratamento de dados;

= analise de dados estatisticos e das atas dos conselhos de turma;

= apresentacdo de relatdrios aos membros do conselho pedagégico;

= participacdo em conselhos de turma de carater disciplinar.

Neste ano letivo, a equipa do Observatério da (In)Disciplina preocupou-se em tornar
o processo de recolha das participacdes menos burocratico, tendo passado a adotar
como método de recolha preferencial o formato digital através da plataforma Inovar.
Todavia, este novo procedimento causou varios constrangimentos ao nivel da recolha
das participacbes, atendendo a que alguns professores ndao notificaram a Diregao
sempre que fizeram uma participacdo disciplinar. Neste ambito, o registo das
participacdes obrigou a uma consulta de varios campos na plataforma Inovar, tornando
0 processo mais moroso do que seria expetdvel e menos fidedigno. A procura de
informacdo nos varios campos da plataforma Inovar, dispersa por vdrias turmas,
inviabilizou o tratamento, a partilha da informacao, a reflexao e a atuacdo atempada da
equipa, nomeadamente a adverténcia aos alunos.

No Ensino Profissional, a comparacdo dos dados recolhidos pela equipa do
Observatério da (In)Disciplina com os dados dos conselhos de turma, através da andlise
das atas das reunides de avalia¢ado, revelou uma discrepancia de resultados, atendendo
a que nao foi efetuado o registo atempado de cerca de 50% das participagdes, por falta
de notificacdo da Direcdo.



IV- DADOS RECOLHIDOS E ANALISES

1. Participagbes
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Participacdes por turma - 11.2 ano
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2. Alteragdo do comportamento dos alunos
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De acordo com informagdo recolhida nas atas das reunides de avaliagdo, a

evolugdo/alteragcdo do comportamento dos alunos da Escola Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos José
Saraiva e da Escola Secundaria de Domingos Sequeira que foram alvo de participa¢des e/ou de
processos disciplinares foi a seguinte:
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Tendo em consideracdo os dados apresentados nos graficos 25 e 26, constata-se que

63,4% dos alunos, na Escola Secundaria de Domingos Sequeira, e 40,0% dos alunos, na Escola
Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos José Saraiva, melhoraram o seu comportamento. Ndo melhoraram o
comportamento 26,8% e 32,0% dos alunos da Escola Secunddria de Domingos Sequeira e da
Escola dos 2.2 e 3.2 Ciclos José Saraiva, respetivamente. Na Escola dos 2.2 e 3.2 Ciclos José
Saraiva, nao foi possivel avaliar a alteracdo do comportamento de 28% dos alunos, por nao ter
decorrido tempo suficiente, e, na Escola Secundaria de Domingos Sequeira, de 7% dos alunos,
por nao ter sido possivel observar.

3. Avaliagcéo do comportamento das turmas

turmas, de acordo com a informacao colhida nas atas das reunides de avaliacdo.
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O grafico 27 revela-nos que a esmagadora maioria das turmas do 1.2 Ciclo foram
avaliadas de forma positiva ao nivel do comportamento, de acordo os parametros
Suficiente (16), Bom (10) e Muito Bom (4).

De acordo com os dados apresentados no grafico 28, observamos que, na Escola
Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos José Saraiva, 22 turmas foram avaliadas com comportamento
Satisfatdrio, 8 com comportamento Bom, 1 com comportamento Muito Bom, e 9 com
comportamento Ndo Satisfatério. As turmas avaliadas com comportamento Ndo
Satisfatdrio encontram-se distribuidas pelos 6.2, 7.2, 8.2 e 9.2 anos de escolaridade.

No que concerne aos dados apresentados no grafico 29, referentes a Escola
Secundaria de Domingos Sequeira, verificamos que 24 turmas foram avaliadas com um
comportamento Satisfatdrio, 14 com comportamento Bom, 4 turmas com a avaliacdo
Muito Bom, e 6 com a avaliagdo Ndo Satisfatorio. As turmas avaliadas com
comportamento Ndo Satisfatério encontram-se distribuidas pelos 1.2 e 2.2 anos dos
cursos profissionais.
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4. Andlise comparativa dos dados (2016/17, 2017/18, 2018/19)

Conforme podemos verificar no gréfico 30, no presente ano letivo e em 2016/17,
no 1.2 Ciclo do Ensino Basico ndao ocorreram participagdes disciplinares. No ano letivo
2017/18 foram efetuadas 4 participagGes disciplinares. Ndo foram aplicadas medidas
disciplinares pelo Diretor em nenhum dos anos em andlise.
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Na Escola Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos José Saraiva, comparativamente ao periodo
homodlogo dos dois anos letivos anteriores, existe uma diminuicdo de 15,6% no niumero

de participagdes, relativamente ao ano letivo 2016/17, e de 50%, comparativamente
com o ano letivo 2017/18 (grafico n.2 31).
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Na mesma escola, no que concerne as medidas disciplinares implementadas pelo
Diretor, relativamente ao ano letivo de 2016/17, tem-se vindo a verificar uma
diminuicdo no numero de medidas disciplinares corretivas e sancionatdrias.

Na Escola Secunddria de Domingos Sequeira, verifica-se uma tendéncia de
aumento no numero de participacdes disciplinares relativamente aos dois anos letivos
anteriores. Comparativamente ao periodo homdlogo do ano letivo transato, existem
mais 17 participagdes, o correspondente a um ligeiro aumento de 23,9%.
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Conforme podemos constatar no gréfico seguinte, nos ultimos dois anos letivos
verifica-se um aumento no numero de medidas disciplinares aplicadas pelo Diretor na
Escola Secundaria de Domingos Sequeira. Uma das repreensoes registadas (medida
sancionatdria) foi aplicada por um professor.
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5. Estratégias de intervengéo implementadas e a implementar

Tal como nos anos letivos anteriores, no 1.2 Ciclo, no inicio de ano letivo, os docentes
titulares de turma, em reunides gerais com os pais e/ou encarregados de educacdo,
deram a conhecer o Regulamento Interno, tendo sensibilizado para a necessidade de
articulagdo com a escola e do cumprimento das regras bdsicas de formagdo/educacao,
com vista a promogao do sucesso educativo.

Na Escola Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos José Saraiva da-se continuidade ao
desenvolvimento e implementacdo de estratégias que levem a diminuicdo de
ocorréncias disciplinares através dos seus docentes, diretores de turma e Direcao.

O contacto célere com os encarregados de educacao é feito zelosamente, quer seja
através do Gabinete de Apoio ao Aluno, quer por parte do respetivo Diretor de Turma,
guer seja por parte da Dire¢ao da Escola.

Salienta-se as diligéncias que a Direcdo da escola tem feito nas turmas onde o
comportamento é pior, tendo-se verificado a deslocagdo dum membro da Diregdo as
salas destas turmas, insistindo-se no didlogo, chamadas de atencdo, adverténcias e
consciencializacdo da importancia de um comportamento correto.

Continua-se a dar primazia ao didlogo entre alunos e docentes/diretores de turma/
encarregados de educacao.

Naquela escola, tém sido implementadas as seguintes estratégias:

= reunides dos elementos da Dire¢cdo com os diretores de turma, a fim de
prestarem esclarecimentos relativamente aos procedimentos a efetuar no caso
de ocorréncias disciplinares;

= uniformizagdo na forma de atuagdao com definicdo de critérios para cada
conselho de turma;

= reunibes entre Direcdo e os delegados de turma onde o tema (In)Disciplina foi
amplamente tratado, com posterior feedback a turma;

= debates sobre atitudes e comportamentos em Educacdo para a Cidadania;

= contacto direto entre membros da Direcdo e todas as turmas da escola;

= encaminhamento de alunos com atitudes incorretas para o Gabinete de Apoio
ao Aluno;

= atuacdo imediata por parte dos diretores de turma e Direcdo em caso de
incidentes comportamentais;

= diligéncia efetiva na comunicacdo com os encarregados de educacdo, quer
telefonicamente, quer presencialmente;

= primazia atribuida ao didlogo entre os varios elementos da comunidade
educativa;
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implementacao de momentos de didlogo entre os alunos a quem foi dada ordem
de saida da sala de aula e os respetivos professores em cujas aulas essa situacao
se verificou;

possibilidade de proporcionar ao aluno incumpridor momentos de reflexao que
Ihe permitam entender a gravidade das suas atitudes e o modo de as poder
corrigir;

aplicacdo de medidas corretivas ou sancionatérias.

Na Escola Secundaria de Domingos Sequeira, desde o inicio do ano letivo, tém vindo

a ser implementadas as seguintes estratégias preventivas:

reunides dos elementos da equipa do Observatério da (In)Disciplina com os
diretores de turma dos cursos cientifico-humanisticos e profissionais, a fim de
prestarem esclarecimentos relativamente aos procedimentos a efetuar no caso de
ocorréncias disciplinares;

sessOes de sensibilizacdo ao desenvolvimento de competéncias sécio emocionais
com todos os alunos dos 1.2 e 10.2 anos, ao longo do 1.2 periodo, pela psicdloga
Cristina Marques e pela professora Conceicdo Fernandes, nas quais os alunos
elaboraram o respetivo cédigo de conduta de cada turma e se apelou ao civismo
e ao respeito pelo préoximo e pelo espaco escolar;

reunides de sensibilizacdo aos pais e encarregados de educacao, nos dias 22, 23 e
24 de outubro, pelos referidos membros do Observatério da (In)Disciplina, no
ambito da disciplina, frisando a importancia de estabelecerem uma estreita
colaboracdo com os diretores de turma, tendo em vista o sucesso educativo dos
seus educandos, e se alertou para os problemas associados ao uso excessivo dos
telemoveis;

divulgacao das atividades a desenvolver com os alunos no ambito das sessdes de
Humanosofia — Aprende a Gerir EmocGes (AGE), a decorrer durante todos os dias
da semana.

Apds as reunides de avaliacdo do 1.2 periodo, os elementos do Observatério da

(In)Disciplina procederam a analise das atas dos conselhos de turma, no que concerne a

analise do comportamento dos alunos, tendo colhido dados relativamente aos seguintes

aspetos:

comportamento global da turma;

estratégias implementadas pelos diretores de turma e restantes professores
(adverténcias orais, repreensdo dos infratores, contactos e reuniées com os
encarregados de educacdo, alteracao da disposicao dos alunos na sala de aula)
evolucdo/alteracdo do comportamento dos alunos com participacGes ou
processos disciplinares;

estratégias/recomendagdes para melhorar o comportamento individual e
coletivo aumentando o sucesso dos alunos;
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* alunos com comportamentos meritorios;
® alunos que merecem alguma atencao.

As medidas e estratégias a adotar para melhoria do comportamento indicadas nas

atas sdo as seguintes:

= apelo a mudanca de atitudes e maior responsabilizacdo dos alunos face ao

cumprimento das regras e ao estudo;

= alteragdo da disposi¢ao dos alunos dentro da sala de aulg;

= contacto célere com os encarregados de educacdo e responsabiliza¢ao;

» solicitacdo da atuacdo complementar e concertada dos encarregados de

educacdo;

» uniformizacdo das normas de atuacdo e maior rigor nos comportamentos em

sala de aula;

» firmeza na atuag¢do com tolerancia zero para as atitudes menos corretas.

6. Medidas disciplinares

Ano/
Turma

1.2A

Corretivas

Tarefas e atividades de
integragdo na escola

Tarefas e atividades de
integragdo na escola
Tarefas e atividades de
integracdo na escola
Tarefas e atividades de
integracdo na escola
Tarefas e atividades de
integragdo na escola

Medidas

Sancionatdrias

Repreensao registada;
condicionamento no acesso a
certos espagos escolares

Repreensdo registada*

Repreensao registada
Repreensao registada
Repreensdo registada

Repreensao registada

Data do despacho
do Diretor

08/11/2018
11/11/2018
13/11/2018
06/12/2018

12/12/2018

Relativamente as medidas disciplinares para além da ordem de saida de aula,
apresenta-se de seguida o quadro-sintese com as medidas corretivas e sancionatoérias
aplicadas pelo Diretor e por uma professora, em cumprimento do estipulado nos artigos
26.2,28.2 e 29.2da Lei n.2 51/2012, de 5 de setembro.

*Medida sancionatdria aplicada por uma professora da turma.
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V- CONCLUSAO

Durante o primeiro periodo, foi dificil fazer o registo das participa¢des devido aos
constrangimentos com o programa Inovar, pelo que, na Escola Secundaria de Domingos
Sequeira, a Equipa do Observatério da (In)Disciplina ndo conseguiu fazer o devido
acompanhamento dos alunos com reincidéncias, tal como nos anos letivos anteriores,
por desconhecimento dos dados. Esta situacdo prendeu-se com a mudanca de praticas
na recolha da informacdo e com a falta de notificacdo da Direcdo por parte de alguns
professores.

Para que a equipa do Observatdério da (In)Disciplina possa acompanhar todo o
processo e agir atempadamente, no proximo periodo, na Escola Secundaria de
Domingos Sequeira, serd adotado como procedimento a recolha da participacdo em
formato de papel. Assim, depois de fazerem o registo da participacao disciplinar na
Plataforma Inovar, os professores deverao imprimir aquele registo e coloca-lo no dossié
do Observatério da (In)Disciplina existente na sala de professores.

Apesar destes obstaculos, verificou-se uma atuacdo célere e assertiva dos
professores, diretores de turma e Direcdo no ambito do acompanhamento das situagdes
de indisciplina.

Verifica-se a preocupacdo e a importancia da articulacdo com os encarregados
de educacdo, assim como a necessidade de informa-los da situacdo
escolar/comportamental dos seus educandos.

No 1.2 Ciclo do Ensino Basico, ndo se registaram participacdes, constatando-se
que todas as turmas apresentam um comportamento positivo.

Na Escola Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos José Saraiva, comparativamente com o
ultimo ano letivo, verificou-se uma reducdo significativa no niumero de medidas
disciplinares corretivas aplicadas pela Direcao.

De acordo com a sec¢do do Observatdrio da (In)Disciplina daquela escola, esta
diminuicdo podera dever-se aos seguintes fatores:

* intervencdo da Direcdo, dos professores do Gabinete de Apoio ao Aluno (GAA),
dos diretores de turma;
= conjunto de defini¢cdes de critérios comuns de atuacao.

Salienta-se, de igual modo, o papel diligente da Direcdo e a sua rapida intervencao
no contacto com os encarregados de educacdo dos alunos encaminhados para o GAA.

Na Escola Secundaria de Domingos Sequeira, comparativamente com os dois
anos letivos anteriores, constata-se um aumento do numero de participacdes e de
medidas disciplinares.
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A Diregao, o Observatdrio da (In)Disciplina e os diretores de turma envolveram
os encarregados de educacdo no sentido de alterar os comportamentos considerados
inadequados e ter uma atuacdo conjunta concertada e uniforme, sempre que possivel.

O Observatorio da (In)Disciplina salienta a atuagao dos professores e funcionarios
relativamente:

= 3 atuacgdo célere no contexto de sala de aula;
= 3 reflexdo dos casos nos conselhos de turma;
= 30s contactos céleres estabelecidos com os encarregados de educagao.
Tendo em consideracao os dados recolhidos no primeiro periodo, recomenda o
seguinte:

= efetivagdo da participagao escrita sempre que seja marcada falta disciplinar;

= na Escola Secundaria de Domingos Sequeira, a impressdo e colocacdo das
participacdes no dossié do Observatério da (In)Disciplina, na sala de trabalho
dos professores, a fim de ajudar a compreender e a suscitar reflexdes mais
profundas nos diferentes érgdos pedagdgicos da escola, tendo em vista a
atuacao atempada;

= uniformidade de atuacao.

Relativamente as turmas com maior numero de participa¢des e de reincidéncias, o
Observatério da (In)Disciplina considera pertinente a continuidade de estratégias
concertadas entre a Direcdo, o conselho de turma, o Observatdrio da (In)Disciplina e os
encarregados de educacdo. Para o efeito, propde as seguintes estratégias:

= acoes de sensibilizacao dirigidas aos alunos;

= reunides de assembleia de delegados de turma;

= conhecimento mais aprofundado do contexto sociofamiliar dos alunos
reincidentes;

= uniformizacdo das normas de atuacao;

= acompanhamento de alunos pelo SPO e/ou por professores tutores;

= articulacdo estreita com os encarregados de educacgao;

= acles de sensibilizacdo dirigidas aos encarregados de educacao.

Analisado em Conselho Pedagdgico
16 de janeiro de 2019
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